rou 2 i
g peinlW“
(M_Actnur de la distribution en Rhﬁne-AIpeumj

Carrefour
market (9

Communiquons avec la Presse
MEDIA :  ECO PAYS DE SAVOIE (74)

Carrefour (|

DATE :
MAGASIN :

8 Juillet 2011
PROVENCIA

b GRANDE DISTRIBUTION

Proventia: Eauemr
ne Sera pas ‘hard”

LE GROUPE HAUT-SAVOYARD, QUI EST A UN TOURNANT MANAGERIAL, A VENDL! SES MAGASINS “HARD DISCOUNT",

Provencia : 'avenir ne sera pas “hard"

I" Début 2011, Provencin a décidé

d'opérer un virage i 180 degrés sur
e “hard discount”, quelques années &
peine 2prés 8’y Siee lanct Le Haut-
Savoyard 8 vendw, & son partenaire
Carrcfour, ses dix magasins “bas prix”.
Pourguoi ? Parce que le “hard” ne fajt
plus peur & la grande disiribution
(GMS) traditionnelle, qu'il ne purvient
plus i grignoter (14 % de parts de mar-
ché pour 'alimentaire et les produits de
grande comsommation). De plus, Jes
enscignes concernées (ED et Dia) man-
quaicni d¢ dynarmisme., Enfin, Carrefour
Ini-méme sépare sa branche “disconnt™
{Dia a étt lancé en bourse mardi 5 juil-
let) du reste du groupe.

« Nous wous cancemrons sur o¢ Juf ncus
correspand I miewx ; les supermarchés et
hygermarchés "traditionmels™s, réayme
alors Jean-Pierre Herviow, directeur
commercidl. Et, en la matidre, le travail
ne mancue pas. Aprés une arnde 2009

Mais cela portc tout de méme & 34 son
parc total : 30 supcrmarchés et 4 hypets

» Aprés la périnde Fanfoud, chest (humoristy
Jesn-Michal Mattei (b gauched qul va servir
ok support 3 |a communfeation “terrcir.

difficile (800 M€ de chiffre d'affaires), Pour un effectif qui evoizine les 3 00 sala-
2010 s'est micux dénoulée. Et 201 | s'an- riés. En outre, le groupe 8 procédé i deux
ronce sur les mimes bases, soit préc de lsrandmmnls (Ugm: el Vd]:urhunm)
900 millions d'suros de CA. ¢Le change- et nourrit pl

wgnt denselgne de Champion i Carroft ou déméb Surhmne.almqu

Market 0 porté ses fruits. Noux progres-
sons en fréqueniation e1 en “panier
mopen” dépensd. A présent, nous conti-
muons de irmvailler sur la congudte er la
Jidélisarlon. £t nous poswsuivons le déve-
loppement d grospe.s

DEVELOPPEMENT REEL ET E-ESPONR
Pour la premitre foir depuis 2007 thors
“hard discount”), Provencia  “ouvent” un
in en 2010 {Amancy). En
fait, il n'a fait que le racheter 4 Carrefour,
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son site propre vépite autour de deux
magasing pilotes [Scynod et Thonom),
I'espoit éside dans la misc en ligne, urten-
due eourant 2011, d'un nouveaw sita du
Eroupe Carrefour, qui memul tous les
ins & porcée d'e Reste
4 voir dans quelle mesun: Provencia pour-
rait y faire valoir sa spécificité, asinon or
seralt beaicoup mains .Imdrmm».
Sa spécificits T Les produi
mdunment.qulpsent 104 15%du CA.
de ses rayons alimentaires. Clest s
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defabrique ¢t son principal pilier
mnrketms &l communicution, Sauf qus
_Provencia n'est plus sl sur = créneaw
"D'od une courss incessuntz & “mnova-
tiom terrolt™, que 1'Annéelen méne sur
deux axes. D'abord Fultra-local : chaqus
magasin est appelé & irouver sur son
sectenr des produits différents. Ensults,
le spieifique : Provenciy travaille aves ses
fousnissenrs gur F&laboration d'articles
eacluifs. Stratégie de “niches”, pléinde
de réffrences et petits vohumes.: ¢'eat tout
Pinverse du “hurd discount”, ]

Eric Renrier




